GlobalHealth

Texas

RESUMEN
DE BENEFICIOS

1 de enero al
31 de diciembre de 2023

Opciones de Planes Texas LoneStar Medicare Advantage:
Texas LoneStar Chronic Care (HMO C-SNP)
Texas LoneStar Chronic Care Savings (HMO C-SNP)
Texas LoneStar Dual Support (HMO D-SNP)
Texas LoneStar Dual Premier (HMO D-SNP)

1-844-200-8167(TTY: 711)

De 8 a.m. a 8 p.m., los 7 dias de la semana (del 1 de octubre
al 31 de marzo), y de 8 a.m. a 8 p.m., de lunes a viernes
(del 1 de abril al 30 de septiembre)

www.GlobalHealth.com

H6062_SBSNPSP_2023_M



GlobalHealth es un plan HMO/SNP que tiene un contrato con Medicare y un contrato estatal de
Medicaid para los planes D-SNP. La inscripcion en GlobalHealth depende de la renovacién del
contrato.

Para unirse a GlobalHealth, debe tener derecho a Medicare Parte A, estar inscrito en Medicare
Parte By vivir en nuestra area de servicio.

Para inscribirse en un Plan para Necesidades Especiales Cronicas (C-SNP) de GlobalHealth, debe
padecer una de las siguientes afecciones médicas: diabetes, insuficiencia cardiaca crénica o
enfermedad cardiovascular. Para inscribirse en un Plan para Necesidades Especiales con Doble
Elegibilidad (D-SNP) de GlobalHealth, debe ser elegible para Medicare y tener uno de los siguientes
estados de Medicaid:

» Texas LoneStar Dual Support (HMO D-SNP): QMB, QMB+, SLMB+, FBDE, QI, QDWI, o SLMB
» Texas LoneStar Premier (HMO D-SNP): QMB, QMB+, SLMB+ o FBDE

2023
Service

Denton

Tarrant Collin

Area FEilecies
SEEE N
OBy
Collin
Dallas
Denton
Tarrant

H6062-005 Texas LoneStar Chronic Care (HMO C-SNP)
H6062-006 Texas LoneStar Chronic Care Savings (HMO C-SNP)
H6062-009 Texas LoneStar Dual Support (HMO D-SNP)
H6062-010 Texas LoneStar Dual Premier (HMO D-SNP)

Esta informacién de beneficios no menciona todos los servicios que cubrimos ni todas las limitaciones o
exclusiones. Para obtener una lista completa de los servicios que cubrimos, consulte la “Evidencia de
Cobertura”. Puede encontrar la Evidencia de Cobertura en linea en www.GlobalHealth.com o puede solicitar
una copia a Servicio al Cliente llamando al 1-844-200-8167 (sin cargo) (TTY: 711).

Para conocer la cobertura y los costos de Original Medicare, consulte su manual “Medicare y Usted” actual.
Véala en linea en www.medicare.gov o pida una copia llamando al 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Los
usuarios de TTY/TDD deben llamar al 1-877-486-2048.

Este documento esta disponible en otros idiomas y formatos, como letra grande y en espafiol.

Para obtener mas informacion, lldamenos al 1-844-200-8167 (TTY: 711) o visitenos en www.GlobalHealth.
com
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Servicio al Cliente: 1-844-200-8167 (TTY: 711)

De 8 a.m. a 8 p.m., los 7 dias de la semana (del 1 de octubre al 31 de marzo),
y de 8 a.m. a 8 p.m., de lunes a viernes (del 1 de abril al 30 de septiembre)

www.GlobalHealth.com

Directorio de Proveedores: www.GlobalHealth.com
Directorio de Farmacias: www.GlobalHealth.com

Puede ver la lista completa de medicamentos cubiertos por el plan (lista de medicamentos con
receta de la Parte D) y cualquier restriccion en nuestro sitio web www.GlobalHealth.com.

Fraude, derroche y abuso: GlobalHealth se compromete a combatir el fraude, el derroche y el
abuso en la atencion médica. Si sospecha de fraude, derroche o abuso en Medicare, llame a
nuestra linea directa: 1-877-280-5852.
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Prospecto en varios idiomas
Servicios de intérprete en varios idiomas

Inglés: We have free interpreter services to answer any questions you may have about our health
or drug plan. To get an interpreter, just call us at 1-844-200-8167 (TTY: 711). Someone who
speaks English/Language can help you. This is a free service.

Espainol: Tenemos servicios de intérprete sin costo alguno para responder cualquier pregunta
que pueda tener sobre nuestro plan de salud o medicamentos. Para hablar con un intérprete,
por favor llame al 1-844-200-8167 (TTY: 711). Alguien que hable espaiol le podra ayudar. Este
€s un servicio gratuito.

Chino mandarin: E{ 1R HEZFZNWERRS , HBBEREXTREEIAYREOVEAE [, MR
BWEB I ERRS , BEEHE 1-844-200-8167 (TTY: 711), EIMWAPR X TIEARBRRERSBE,
X2 —MEERS,

Chinocantonés: ¥ RPINBREREYRRUEFESERE , ARMREREEZENTZERE. W
EWZHA , BHE 1-844-200-8167 (TTY: 711). RIFIEH T A SIS0 ALIRAEE, &
=E—HEHRBERK.

Tagalo: Mayroon kaming libreng serbisyo sa pagsasaling-wika upang masagot ang anumang
mga katanungan ninyo hinggil sa aming planong pangkalusugan o panggamot. Upang makakuha
ng tagasaling-wika, tawagan lamang kami sa 1-844-200-8167 (TTY: 711). Maaari kayong tulungan
ng isang nakakapagsalita ng Tagalog. Ito ay libreng serbisyo.

French: Nous proposons des services gratuits d'interprétation pour répondre a toutes vos
questions relatives a notre régime de santé ou d'assurance-médicaments. Pour accéder au
service d'interprétation, il vous suffit de nous appeler au 1-844-200-8167 (TTY: 711). Un
interlocuteur parlant Frangais pourra vous aider. Ce service est gratuit.

Vietnamita: Chung tdi c6 dich vu théng dich mién phi dé tra I0i cac cau hdi vé chuong sirc khde
va chuong trinh thuSc men. Néu qui vi can thdng dich vién xin goi 1-844-200-8167 (TTY: 711)
sé ¢O nhan vién nai tiéng Viét gitp d& qui vi. Day la dich vu mién phi.

Aleman: Unser kostenloser Dolmetscherservice beantwortet Ihren Fragen zu unserem
Gesundheits- und Arzneimittelplan. Unsere Dolmetscher erreichen Sie unter 1-844-200-8167
(TTY: 711). Man wird Ihnen dort auf Deutsch weiterhelfen. Dieser Service ist kostenlos.

Coreano: T A= O|E EE t= &FE E&of &8t 20| &6 EC|TX F&E S MHIAE A
Z5tD USLICH 59 AMHIAE 0|82 K3} 1-844-200-8167 (TTY: 711)HO 2 2ola) =
AR, 8t=20{E St S AI7F o EZ AULIC O] ME|AE RE2 S2YEILICH

Ruso: Ecnu y Bac BO3HMKHYT BONPOCHI OTHOCUTENBHO CTPAXOBOro UM MeANKAaMEHTHOrO NnnaHa,
Bbl MOXETe BOCMNOSb30BaTLCA HaWMMy 6ecnnaTHbIMK yCnyramm nepeBogvmkoB. YTobbl

BOCMOMb30BaTbCA yCnyrammn nepeBoaymka, No3BOHUTE HaM no Tenedgony 1-844-200-8167 (TTY:
711). Bam okaxxeT NOMOLLb COTPYAHUK, KOTOPbIV FOBOPUT No-pycckn. [laHHasa ycnyra 6ecnnartHas.

Arabe:

Ll Jouaxll L) @951 Joaz ol axally slews diwl sl o,e 4V aslrall s)88)l a2 ioll loas pads Ll

du,ll Gaxiy bo Lozt pgduw (TTY: 711) 1-844-200-8167 _le by Jlas¥l souw lle L 5,88 o> io
o @003 0i® . lincluuay



Hindi: HR WY I1 &dl &1 Al & §R § 3fads fhad! ot vy & Sd1e ¢4 & fefu gun
U gud U1 941t Suds 8. U gHIT U & & fore, 99 g4
1-844-200-8167 (TTY: 711) IR B BY. Dl Al Sl [g-al dIddl g 3]
HGG PR Hhdl &. I8 U HUd Il &.

Italiano: E disponibile un servizio di interpretariato gratuito per rispondere a eventuali domande
sul nostro piano sanitario e farmaceutico. Per un interprete, contattare il numero 1-84}4-200-81 67
(TTY: 711). Un nostro incaricato che parla Italianovi fornira I'assistenza necessaria. E un servizio
gratuito.

Portugués: Dispomos de servigos de interpretagao gratuitos para responder a qualquer questao
que tenha acerca do nosso plano de saude ou de medicagao. Para obter um intérprete,
contacte-nos através do numero 1-844-200-8167 (TTY: 711). Ira encontrar alguém que fale o
idioma Portugués para o ajudar. Este servigo € gratuito.

Criollo francés: Nou genyen sevis entepréet gratis pou reponn tout kesyon ou ta genyen konsénan
plan medikal oswa dwdg nou an. Pou jwenn yon entépret, jis rele nou nan 1-844-200-8167 (TTY:
711). Yon moun ki pale Kreyol kapab ede w. Sa a se yon sévis ki gratis.

Polaco: Umozliwiamy bezptatne skorzystanie z ustug ttumacza ustnego, kiéry pomoze w uzyskaniu
odpowiedzi na temat planu zdrowotnego lub dawkowania lekéw. Aby skorzysta¢ z pomocy
ttumacza znajacego jezyk polski, nalezy zadzwonic¢ pod numer 1-844-200-8167 (TTY: 711). Ta
ustuga jest bezptatna.

Japonés: HHNRBRERBERMEERAFETSSVICHITICERBICHEBZTATH LD IO, &R
DBERY—ERFBYETSEVET, BRECARICADICE, 1-844-200-8167 (TTY: 711)
ICHEFELSEETV, BAREBZFITA B IIEVELET, ChEFEROT—ERTT,
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H6062-005 Texas LoneStar Chronic Care (HMO C-SNP)
H6062-006 Texas LoneStar Chronic Care Savings (HMO C-SNP)
H6062-009 Texas LoneStar Dual Support (HMO D-SNP)
H6062-010 Texas LoneStar Dual Premier (HMO-SNP)
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GlobalHealth

Planes de Medicare Advantage
Si tiene preguntas o quiere suscribirse:
1-844-200-8167(TTY:711)

www.GlobalHealth.com

Debe seguir pagando la prima de la Parte B de Medicare. Con llamar al nimero indicado podria hablar con un representante de ventas
autorizado.
Fraude, derroche y abuso: GlobalHealth se compromete a combatir el fraude, el derroche y el abuso en la atencion médica.
Si sospecha de fraude, derroche o abuso por parte de Medicare, llame a nuestra linea directa al 1-877-280-5852.
Conbase en una revision del Modelo de Atencion, el Comité Nacional de Garantia de Calidad (National Committee for Quality Assurance,
NCQA) aprobo a GlobalHealth a fin de administrar un Plan para Necesidades Especiales (Special Needs Plan, SNP) durante el 2023.

GlobalHealth cumple todos los derechos civiles Federales aplicables y no discrimina por raza, color, pais de origen, edad, discapacidad
0 sexo. GlobalHealth cumple con las leyes federales de derechos civiles aplicables y no discrimina por motivos de raza, color, nacionalidad,
edad, discapacidad o sexo. GlobalHealth tuan thi luat dan quyén hién hanh cla Lién bang va khéng phéan biét doi xir dua trén chiing
toc, mau da, nguon géc quoc gia, do tudi, khuyét tat, hodc gidi tinh.
Se pueden aplicar limitaciones, copagos y restricciones. Los beneficios, primas o copagos/coseguros pueden cambiar el 1 de enero
de cada afio.



